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Innovation
1- Définitions

L'Innovation désigne:

= Un processus (Innover)
= Le résultat (Ce qui est Nouveau)

INNOVER:
= Introduire dans une chose établie quelque chose de nouveau ou d’inconnu (Petit

Robert)
= Changer par esprit et par désir de nouveauté et de changement (Littré)

NOUVEAU:

= Qui apparait pour la premiére fois, qui tire son caractere récent d’'une création ou
d’'une invention (Petit Robert)
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Innovation
1- Définitions
Catégorisation des innovations en trois groupes
* Innovations continues : transformations de produits

existants plutdt que des creations.
Faible incidence sur les comportements

* Innovations dynamiques : nouveaux produits impliquant
des changements modeéres sur les comportements

= Innovations discontinues : produits préalablement
Inconnus impliquant des nouveaux comportements
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Innovation
1-Définitions

Le caractere de nouveauté dépend de la perceptiond e I'entité qui
recoit I'innovation

e La nouveauté apparait:

= A un moment donné
= Dans un endroit donné

Exemple: La pomme de terre (Parmentier) introduite au 18¢™e siécle
constitue une innovation dans le systéme alimentaire Francais, alors
gu’elle existe depuis plusieurs siecles en Amérique Centrale.
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Innovation
1- Définitions - OCDE

« Une innovation est la mise en ceuvre d'un produit (bien ou
service ) ou d'un procede nouveau ou sensiblement amelioré,

d’'une nouvelle méthode de commercialisation ou d'une
nouvelle méthode organisationnelle dans les pratigues de
I'entreprise,  I'organisation de travaill ou les relations

extérieures »

Source : OCDE Manuel dit d'Oslo
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Innovation
1- Définitions - OSEO

Une entreprise est qualifiée d’innovante si elle a
realisé au moins une des 5 mesures suivantes
au cours des 3 dernieres années

= Financer des frais de R &D ou recruter du personnel R&D
= Acquis une licence d’exploitation d’un procedé ou un produit
= Déposer un brevet, une marque, un dessin ou modele

= Développer pour le compte de tiers un produit ou procéde (prestation)
nouveau ou significativement amélioré

= Commercialiser un nouveau produit (bien ou service) ou utilisé un
nouveau procéde (ou méthode) de production de commercialisation ou
d’organisation.
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Innovation
2- Pourquol ?

Les entreprises sont confrontées a :

- Une concurrence internationale de plus en plus vive
- Libre circulation des biens/ déréglementation

- Une évolution rapide des techniques et une reduction de la durée
de vie des produits

- Une saturation des marchés
- Une adaptation aux exigences des clients
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Innovation
2- Pourquol ?

Les projets innovants sont utilisés pour asseoir di fférents
positionnements stratégiques, par exemple :

= Se renforcer sur un marché existant
= Pénétrer un nouveau marché

= Créer un nouvel espace de valeur

= S'internationaliser

Les entreprises doivent innover pour rester compeétitives
"Innover ou disparaitre”
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Innovation
3- Enjeux pour l'entreprise

L'innovation peut étre percue comme :
= Un facteur de différenciation compétitive
= Un moyen de s'adapter aux changements technico-économiques

= Une solution pour résister aux crises économiques
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Innovation
4- Comment ?

» L'émergence d'idées nouvelles n'est pas seulement|  'affaire des
experts de I'Innovation

» Innover c'est :

= Etre a I'écoute de ses salariés (innovation partici  pative)

= Etre a I'écoute de ses clients (marketing collabora tif)

= Etre a I'écoute de ses distributeurs

= Etre a I'écoute de ses concurrents (intelligence éc ~ onomique)
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Innovation
5- Les risques ?

» Seuls 2,2% des nouveaux produits lancés sur le marché
correspondent a de véritables innovations

» Seuls 20% des produits réellement nouveaux connaissances un
succes commercial
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Innovation
5- Les facteurs de risque d'échec ?

» Elément de différenciation négligeable

» Absence d'une démarche de recherche marketing
» Faible taille du marché potentiel

» Pietre exécution du marketing mix

» Difficulté sur le plan de la distribution

f o
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Innovation
En résumeé

» Innovation : processus intra & inter organisationne |, delibere |,
qui conduit a la proposition et a I'adoption, sur un marché ou a
I'intérieur d'une entreprise, d'un produit nouveau

» Le produit nouveau peut étre un bien physique, un service, une
technologie, un savoir-faire, une organisation nouvelle ou la
combinaison de plusieurs de ces variables.

» Ce processus permet a l'entreprise d'améliorer sa position
stratégique (conqueérir ou accroitre un pouvoir de marché) et/ou
renforcer ses compétences clés et ses connaissances.

Innover c'est avant tout un état d'esprit
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Innovation
6- Le cas Francais

Qui a inventé...
1) ... la montre de plongee ?
2) ... le baladeur a disque dur ?

4) ... le PC ?

6) ... |'écran plat ?




Innovation
6- Le cas Francais

Les Francais sont moins demandeurs
d'innovation ,ils sont tournés vers le passe

Aversion.au risque

ldée recue : Innovation = innovation
technologique
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Innovation
6-Le cas Francais

Mais aucune entreprise
francaise ne figure dans la liste
des 50 meilleures entreprises
Innovantes du BCG !

En France, on n’a pas de pétrole, on
a des idées maison ne sait
pas les exploiter
commercialement...
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Innovation
6- Un enjeu pour les TPE/PME

Entreprise < 250 salariés / CA < 50 M€ / total bilan < 43 M€
3 500 000 PME en France en 2011 (Source OSEO)
2,3 millions d’emplois créeés pour 2,8 au total

Hausse de 35% des effectifs dans les PME pour une hausse de 10 % de la
population active

16 millions d'actifs en 2011 dont 50 % travaillent dans les PME
I (Source OSEO 2011)

» Mais :
223 % du CIR
- 28 % des aides publiques a I'innovation

vvyyvyy

\4

Depuis 20 ans les PME possedent toutes les vertus :
"La PME c’est I'entreprise qui invente, embauche, innove, etc."

Small is beautiful !l
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Seconde Partie
J'innove, tu Innoves, NouUs INNovonSs ...
Mais surtout ne restons pas seuls

1 — Un réseau d'acteurs a votre soutien
2- Les aides financieres incitatives
3- les aides financieres OSEO Innovation
4- Les aides financieres Région Rhéne —Alpes
5- Le Prédiagnostic PI
6- Les programmes collectifs d'accompagnement

Préambule :
- Listes non exhaustives
- Modalités peuvent varier au fil du temps

- cas »
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1- Un réseau d'acteurs a votre soutien
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1- Un réseau d'acteurs a votre soutien
Focus sur la CCI de Lyon

=Diagnostic et accompagnement
personnalisé

=Acces aux compétences de nos
réseaux partenaires

»Sensibilisation a la Propriété
Industrielle

sFormation a l'innovation
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2- Les aides financieres "incitatives"

La Prestation Technologique Réseau (PTR)

Pour qui ?
Entreprise primo-innovante

Réservée aux petites entreprises (<50 personnes)
N'ayant pas eu d'aides a l'innovation

Pourquoi ?
La prestation doit s'inscrire dans une démarche d'innovation

Les types de prestations éligibles sont : pré études technologiques, essais,
étude de faisabilite, veille techno ...

Subvention plafonnée a 8000 €
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3- Les aides financieres — OSEQO Innovation

Aides au projet de recherche, développement etinno  vation

Pour qui ?
Petites et moyennes entreprises jusqu'a 2500 salariés

Pourquoi ?
De l'idée et de sa faisabilité jusqu'au pré lancement industriel de l'innovation

Mise au point de produits, de procédés technologiquement innovants et qui
présentent des perspectives concretes de commercialisation

Avance remboursable a taux O
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4- Les aides financieres — Region RA

IDéclic Potentiel

Pour qui ?
PME de moins de 5 ans implantées en RRA

Mobilisable par des des entreprises industrielles, d'artisanat ou de services a
I'industrie

Pourquoi ?

Mobilisable pour des projets créateurs d'investissement porteurs d'un
développement significatif et de création d'emplois

S'appuie sur un prét bancaire d'une durée supérieure a 36 mois et compris
entre 25 et 40k€

Avance remboursable a taux 0 égal au montant du prét sollicité
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4- Les aides financieres — Region RA

IDéclic Strategie

Pour qui ?
PME industrielles ou de services aux entreprises, implantées en RRA

Pourquoi ?

Mobilisable pour des projets porteurs d'une innovation cad intégrer une nouvelle
technologie, mettre en place de nouveaux process de production ...

Pour des projets ayant un impact sur I'économie régionale

Subvention plafonnée a 60k€ (30k€ sans recrutement)
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5- Les aides INPI

Prédiagnostic INPI

26

Les TPE et PME innovantes ayant peu ou pas recours a la Pl
Sensibilisation a la Pl

C'est une évaluation des besoins de l'entreprise en matiere de Pl
Donne en retour une vision prospective de ses atouts compétitifs

Permet de dégager des pistes d'actions pour la mise en ceuvre d'une
politique de Pl

Réalisé par un expert de I'INPI

Gratuit pour l'entreprise
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6- Les programmes collectifs d'accompagnement

Séminaire Dirigeants

Pour qui ?

Entreprises primo-innovantes souhaitant prendre du recul sur sa stratégie

Pourquoi ?

Aider le dirigeant a définir sa stratégie d'innovation en cohérence avec sa

stratégie globale d'entreprise

Organisation :
e 5 J. collectives + 3 %2 J. individuelles (sur 3 a 5 mois)
 Groupe de 7 entreprises (1 / an)
* Animation : Conselil Externe+ Conseil Innovation CCIL

Financement : 80 % Région — reste 750 € HT / Entreprise
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6- Les programmes collectifs d'accompagnement

Performance PME

Pour qui ?

Tout type d'entreprise

Pourquoi ?

Aider le dirigeant a définir sa stratégie d'innovation en cohérence avec sa

stratégie globale d'entreprise

Organisation :
e 5 J. collectives + 3 %2 J. individuelles (sur 3 a 5 mois)
 Groupe de 7 entreprises (1 / an)
* Animation : Conselil Externe+ Conseil Innovation CCIL

Financement : 80 % Région — reste 750 € HT / Entreprise
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6- Les programmes collectifs d'accompagnement

Performance PME

Pour qui ?
Tout type d'entreprise
Pourquoi ?
Gagner en performance, en compéetitivité
PPME ciblé PPME long
Projet d'amélioration déja déterminé Projets conséquents avec diagnostic complet
4 mois d’accompagnement 12 mois d’accompagnement
8 demi-journées d’accompagnement 14 demi-journées d’accompagnement
individuel individuel
Formations collectives Formations collectives
2 440 Euros HT / entreprise 4 540 Euros HT / entreprise
Financement Région (70%) Financement Région (70%)

29 Ce@b Tout savoir sur l'innovation @ CCILYON

CLUE DES ENTREPRISES DE L'OUEST LYONNAIS Réunion CEOL du 09 Octobre 2012



6- Les programmes collectifs d'accompagnement

Innovation PME

Pour qui ?

Entreprises déja sensibilisées a l'innovation souhaitant organiser sa démarche

Pourquoi ?

|dentifier des offres nouvelles pour se différentier/diversifier
module A : stratégie d'innovation

ou Développer I'écoute clients et communiquer sur son innovation
module B : marketing de l'innovation

ou Maitriser les risques et optimiser de la valeur de ses projets innovants
module C : gestion de projet d'innovation

Organisation : 2 jours collectifs + 7 %2 J. individuelles par consultant — 4 mois
Financement : 70% région — reste 2674€ HT pour l'entreprise
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Témoignage Société VOLX
Denis GARNIER — Dirigeant
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Innover ... Quelgues exemples

» Mats telescopiques pour sites provisoires

» Support de baie électronique 8*8

» Mat autostable « Mat Lite » (brevete)

» Support d’antennes facilitant la maintenance
» Plot de circulation (breveté)

» Cheminées Economiques ( Prix de vente -25%)
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Innover ... 4 incontournables

» Une volonté du chef d’entreprise

» |dentifier les points d’appuis ou alliés internes
» |dentifier les partenaires externes

» Financer les developpements

» La CCl a éte un soutien/moteur efficace pour :

 identifier un ecosysteme et des partenaires (introuvables
autrement)

e trouver des solutions d’aides et de soutien adaptees aux
PME/TPE
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Témoignage Société JFB MEDICAL
Robert-Jacques BUISSON — Dirigeant
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QUESTIONS ?

Rodolphe BERNARD
Conseil Innovation
CCl de Lyon — Agence OUEST
04 72 40 57 63 — rbernard@lyon.cci.fr
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